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Noteer de datum!  
De EU-verkiezingen van 
2024 komen eraan
Wellicht heeft u al gehoord dat de volgende Europese verkiezingen 
plaatsvinden tussen 6 en 9 juni 2024.  

Wat betekent dit voor u? Elk van ons heeft een waardevolle rol te 
spelen. Dit is niet alleen een kans om onze democratische rechten 
uit te oefenen, maar ook om degenen rondom ons te inspireren, 
om ambassadeurs te zijn voor de Europese Unie, haar waarden en 
haar verwezenlijkingen, waaraan wij allemaal hebben bijgedragen. 

U kunt nu al enkele concrete maatregelen nemen. 

Noteer de datum in uw agenda(’s)! In uw telefoon, op de kalender 
in uw badkamer — wat u ook gebruikt, noteer de datum! 

Vraag uw vrienden en familie om de datum te noteren! De aan-
kondiging van de datum is een uitgelezen kans om de Europese 
verkiezingen ter sprake te brengen. Vraag hen of ze de vorige keer 
hebben gestemd en of ze geïnteresseerd zijn om de volgende keer 
te stemmen, luister naar hun verhalen en deel die van u! 

Deel de datum op uw socialemediakanalen! Door de informatie 
door te geven aan uw vrienden en volgers op het platform van uw 
keuze kunt u al veel potentiële kiezers bereiken, hen ertoe aanzetten 
informatie over de verkiezingen op te zoeken en na te denken over 
hun rol in de Europese democratie.  
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Wat nog? Het is belangrijk dat we 
blijven uitleggen wat de EU doet: 
de beleidsoplossingen en de invloed 
ervan op het dagelijks leven van de 
burgers. Als iemand zich bewust is 
van deze impact, zal hij of zij sneller 
geneigd zijn te stemmen. Wij be-
schikken over uitstekend materiaal 
uit de toespraak over de Staat van de 
Unie van voorzitter Von der Leyen 
(beschikbaar in alle talen). 

Tijdens uw gesprekken met vrienden 
zal u misschien merken dat zij en-
thousiast zijn over de Europese ver-
kiezingen en willen bijdragen aan de 
kracht van de Europese democratie. 
In dat geval raden wij u aan om hen 
te wijzen op de together.eu-gemeen-
schap en hen aan te moedigen zich 
aan te melden! Together.eu brengt 
mensen zowel lokaal als in heel Eu-

ropa met elkaar in contact, zodat ze 
elkaar kunnen ontmoeten, kennis 
kunnen delen, nieuwe vaardigheden 
kunnen leren en onze boodschap 
kunnen verspreiden in de bredere 
samenleving. 

Meer materiaal dat u kunt ge-
bruiken:
Kohesio: ontdek EU-projecten in uw 
regio  (https://kohesio.ec.europa.
eu/nl/)

Hoe praten we met mensen over 
klimaatactie? (https://climate-pact.
europa.eu/get-involved/spread-
word/how-talk-people-about-cli-
mate-action_en)

Ontdek hoe u desinformatie kunt 
herkennen en erop kunt reageren 
(https://euvsdisinfo.eu/learn/)
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Gezinsbudgetonderzoek 
2024 van Eurostat    
In 2024 zal Eurostat een gezinsbud-
getonderzoek houden onder gepen-
sioneerde personeelsleden. 

Begin nu al met het verzamelen van 
uw bankafschriften en andere uit-
gavenstaten om de vragenlijst in 
te vullen.

Overeenkomstig de artikelen 64 en 
65 en bijlage XI van het personeels-
statuut is Eurostat verantwoordelijk 
voor de jaarlijkse berekening van 
de salarisaanpassingen en aanpas-
singscoëfficiënten voor actieve en 
gepensioneerde EU-personeelsleden. 

Hiertoe moet Eurostat om de 5 à 7 
jaar nieuwe consumptiestructuren 
(uitgavenpatronen) voor de verschil-
lende standplaatsen berekenen. Dit 
gebeurt door een enquête te houden 
over de huishoudelijke uitgaven on-
der ambtenaren en gepensioneerden 
die in verschillende landen werken 
en wonen. 

De enquête wordt gezamenlijk uit-
gevoerd door Eurostat namens de 
EU-instellingen en -agentschappen, 
en door CO.ISRP (International 
Service for Remunerations and 
Pensions of the Coordinated Or-
ganisations), dat verantwoordelijk is 
voor de berekening van de lonen en 
pensioenen van personeelsleden die 
voor de NAVO, ESA, EUMETSAT, 
ECMWF, de Raad van Europa en 
de OESO werken. 

Begin volgend jaar ontvangt u een 
brief waarin u wordt uitgenodigd 
om aan de enquête deel te nemen. 

U kunt deze online invullen of ons 
uw papieren versie toesturen.  

Het is dan ook nuttig als u nu al 
begint met het verzamelen van uw 
bankafschriften en andere gegevens, 
zodat u over alle relevante informatie 
over uw uitgaven beschikt. Andere 
documenten zoals:

• kassabonnen van de supermarkt, 
• facturen, 
• contracten, 
• chequeboekjes, 
• creditcardafrekeningen, 
• verzekeringsdossiers, 
• belastingaangiften, 
• huurovereenkomsten, 

kunnen ook een goede informatie-
bron zijn. 

Hier kunt u een “modelenquête” 
afdrukken:
https://www.familybudgetsurvey.
org/en/homecode/2023test

Opgelet: deze versie is slechts een 
voorbeeld. Ze lijkt sterk op de vragen-

#29-EUROSTAT-0001

Model- 
enquête

>>

https://www.familybudgetsurvey.org/en/homecode/2023test
https://www.familybudgetsurvey.org/en/homecode/2023test


4

#29

lijst die u later zult ontvangen, maar 
is niet hetzelfde. Dit voorbeeld dient 
alleen om u te helpen bij het verza-
melen van de nodige informatie.

Achtergrond
Het doel van de enquête is niet te 
weten waar u uw geld aan besteedt, 
maar hoe u het besteedt. Op ba-
sis van het algemene gemiddelde 
uitgavenpatroon in uw standplaats 
(d.w.z. uw individuele antwoord in 
combinatie met dat van alle andere 
respondenten) wordt vervolgens een 
bepaald belang toegekend aan ver-
schillende items in een pakket van 
goederen en diensten. 

De door u verstrekte informatie blijft 
volledig anoniem! De standaardre-
gels inzake gegevensbescherming 
voor de behandeling van vertrouwe-
lijke informatie zijn van toepassing. 
Eurostat zal deze informatie alleen 
gebruiken om de correctiecoëfficiën-
ten en het gemeenschappelijk index-
cijfer voor België en Luxemburg te 
helpen berekenen. Ze wordt niet voor 

andere administratieve doeleinden 
gebruikt.

Om statistisch geldige resultaten te 
verkrijgen, is een groot aantal ant-
woorden van vitaal belang, zodat het 
uiteindelijke gemiddelde rekening 
houdt met alle variaties in perso-
neelssituaties die van invloed kun-
nen zijn op uitgavenpatronen, zoals 
nationale smaken en voorkeuren, 
ontheemdingsstatus, leeftijd, rang, 
geslacht, gezondheid, omvang en 
samenstelling van het gezin, huur-
status enz.  

Meer informatie over salarisaan-
passingen en de berekening van 
aanpassingscoëfficiënten
(https://ec.europa.eu/eurostat/web/
civil-servants-remuneration/over-
view)

Wij danken u bij voorbaat voor uw 
deelname!

Contact: Eurostat eenheid C3
estat-c3-fbs@ec.europa.eu

Toegang tot de gebouwen 
van de Commissie: vergeet 
niet de vervaldatum van uw 
toegangspas te controleren
Als gepensioneerden heeft u opnieuw 
toegang tot de gebouwen van de 
Commissie op vertoon van uw toe-
gangspas voor gepensioneerden.

Voor collega’s van de Europese 
Commissie:
Als u op het moment van pensio-
nering bij de Europese Commissie 

werkte, kunt u een toegangspas krij-
gen door een afspraak te maken met 
de dienst toegangsbewijzen, via het 
volgende e-mailadres:

• Dienst toegangsbewijzen PBL3 
01/86 

• Deze dienst is geopend van maan-
dag tot en met vrijdag van 8.30 

#29-HR-0001 

E-mailMeer 
informatie

https://ec.europa.eu/eurostat/web/civil-servants-remuneration/overview
https://ec.europa.eu/eurostat/web/civil-servants-remuneration/overview
https://ec.europa.eu/eurostat/web/civil-servants-remuneration/overview
mailto:estat-c3-fbs%40ec.europa.eu?subject=


5

DECEMBER- FEBRUARI 2023-2024

tot 12.30 uur en van 13.30 tot 
16.20 uur. 

• E-mail : HR-DS-CARTES-DE- 
SERVICE-BRUXELLES@ec.europa.
eu (Brussel)of HR-DS-CARTES-
DE-SERVICE-LUXEMBOURG@
ec.europa.eu (Luxemburg)

• Telefoonnummer: 
+32 2 295 66 54

Opgelet: de rode/oranje toe-
gangspassen (voor gepensio-
neerden van de Commissie) 
moeten worden verlengd, zelfs 
wanneer zij nog geldig zijn. 

Als u bij de Commissie werkte en uw 
huidige badge heeft de onderstaande 
kleur, hoeft u deze niet te vervangen. 

Gepensioneerden van de andere in-
stellingen hebben ook toegang tot 
de gebouwen van de Commissie op 
vertoon van de door hun instelling 
van herkomst op een van de volgende 
adressen afgegeven toegangspas:

Voor collega’s van de Raad:
• Accreditatiebureau - Justus Lip-

siusgebouw (Wetstraat 175), ge-
opend van maandag tot en met 
vrijdag van 7.30 tot 19.00 uur. 

• Gepensioneerden hoeven geen 
afspraak te maken (let wel: tijdens 
een Europese top heeft u geen 
toegang tot het gebouw).

• Er is geen telefoonnummer, maar 
u kunt het e-mailadres access.
general@consilium.europa.eu ge-
bruiken voor al uw vragen over 
toegangspassen en toegangsre-
gelingen.

Voor collega’s van het Europees 
Parlement:
• Accreditatiedienst 
• SAFE.TA-Securite@europarl.

europa.eu
• Telefoonnummer: 

+32 2 28 43988 / +32 2 28 41389 
+32 2 28 32736

Voor collega’s van het Europees 
Economisch en Sociaal Comité: 
• Accreditatiebureau: Belliardstraat 

99 — JDE 0.007
• Als u met pensioen gaat, moet u 

uw geldige badge inleveren bij 
dit bureau. In ruil ontvangt u een 
badge voor gepensioneerden, die 
5 jaar geldig is en kan worden 
verlengd.

• Na vijf jaar kunt u met uw oude 
badge bij het bureau inruilen voor 
een nieuwe.

• Dit bureau is geopend van maan-
dag tot en met donderdag van 
8.30 tot 12.30 uur en van 13.00 
tot 17.00 uur en op vrijdag van 
8.30 tot 12.30 uur en van 13.00 
tot 15.00 uur.
E-mail: 
accreditation@eesc.europa.eu
Telefoon: +32 2 282 22 25

E-mail 
Brussel

E-mail
Badges

E-mail
SAFE.TA

E-mail
CESE

E-mail 
Luxemburg

mailto:HR-DS-CARTES-DE-SERVICE-BRUXELLES%40ec.europa.eu?subject=
mailto:HR-DS-CARTES-DE-SERVICE-BRUXELLES%40ec.europa.eu?subject=
mailto:HR-DS-CARTES-DE-SERVICE-BRUXELLES%40ec.europa.eu?subject=
mailto:HR-DS-CARTES-DE-SERVICE-LUXEMBOURG%40ec.europa.eu%20?subject=
mailto:HR-DS-CARTES-DE-SERVICE-LUXEMBOURG%40ec.europa.eu%20?subject=
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Bijna 8 000 
gepen-
sioneerden 
gebruiken PMO 
Mobile
PMO Mobile, dat is opgezet en 
voortdurend wordt verbeterd om 
de administratie in verband met 
de ziektekostenverzekering zoveel 
mogelijk te vergemakkelijken, wordt 
steeds populairder. Het aantal ge-
bruikers neemt voortdurend toe, 
ook onder gepensioneerden.

Maakt u er al gebruik van?

Als dat niet het geval is, geen pro-
bleem. Het gebruik van de applicatie 
is niet verplicht. Het GSZV blijft 
online beschikbaar en op papier, 
voor gepensioneerden die moeite 
hebben om hun declaraties online 
in te dienen en te volgen.

PMO Mobile is echter zo handig dat 
u het misschien ook wilt proberen.

Waarom PMO Mobile gebruiken?
PMO Mobile is de snelste en een-
voudigste manier om uw contacten 
met het GSZV te beheren, met name 
de ziektekostendeclaraties. Met een 
telefoon, tablet of computer kunt u 
de meest courante verzoeken op JSIS 
Online gemakkelijker indienen via 
PMO Mobile.

Met de app PMO Mobile kunt u: 

• ziektekostendeclaraties indienen 
en volgen (standaard, ongeval, 
beroepsziekte, ernstige ziekte),

• de camera van uw telefoon ge-
bruiken om bewijsstukken toe 
te voegen, zonder dat u elk do-
cument hoeft te scannen, op te 
slaan en toe te voegen,

• de status van uw declaraties con-
troleren,

• uw afschriften bekijken en down-
loaden,

• vragen stellen over uw terugbe-
talingen,

• uw GSZV-verzekeringsattesten 
raadplegen en nieuwe aanmaken,

• rechtstreekse facturering aanvra-
gen en beheren,

• ongevallen aangeven,
• afwezigheidsattesten indienen.

PMO Mobile is sneller, eenvoudi-
ger en milieuvriendelijker 
Met PMO Mobile heeft u uw GS-
ZV-ziektekostenverzekering 24/7 
op zak, waar u zich ook bevindt. 
Dankzij de snelle interface en de 
vereenvoudigde navigatie kunnen 
ziektekostendeclaraties snel en ge-
makkelijk worden ingediend. De app 
leidt u op een gebruikersvriendelijke 
manier doorheen het hele proces.

#29-PMO-0001
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Bewijsstukken kunnen in een paar 
klikken worden toegevoegd. Zelfs 
onderweg hoeft u, bij het verlaten van 
de artsenpraktijk of apotheek, alleen 
maar op het pictogram PMO Mobile 
te klikken, de gegevens in te vullen 
en een foto van de factuur te nemen 
met de ingebouwde camerafunctie.

Indien u dit wenst, kunt u ook be-
staande documenten of foto’s van 
uw apparaat uploaden — een zeer 
handige functie als het gaat om do-
cumenten van meerdere pagina’s.

U kunt de status van uw aanvragen 
controleren en uw afschriften en te-
rugbetaalde bedragen op elk moment 
bekijken. Met PMO Mobile kunt u 
vragen stellen over uw rekeningen 
door op het bolletje naast elke reke-
ning te tikken. Er wordt een vooraf 
ingevuld formulier geopend zodat 
u uw vraag kunt stellen zonder in 
te loggen bij Staff Contact.

Voorts kunt u uw ziekteverzekering-
sattesten gemakkelijk bekijken en 
nieuwe attesten aanmaken voor u 
en uw gezinsleden ten laste. Andere 
tijdbesparende functies van PMO 
Mobile zijn het aanvragen en volgen 
van een rechtstreekse facturering of 
ongevallenmelding, en het indienen 
van een afwezigheidsattest door ge-
woon een foto te versturen.

Het gebruik van een mobiel appa-
raat in plaats van een computer 
vermindert uw koolstofvoetafdruk 
aanzienlijk — tot 80 keer voor een 
mobiele telefoon.

Het scannen, toevoegen en verstu-
ren van documenten per e-mail, en 
het opslaan ervan op verschillende 
plaatsen bij het indienen, laat telkens 
een koolstofvoetafdruk achter. PMO 
ontvangt jaarlijks 3 miljoen aanvra-
gen, voornamelijk via JSIS Online 
of per post, meestal vergezeld van 
documenten van meerdere pagina’s.

Dit alles heeft tonnen CO2-emissies 
tot gevolg.

Dankzij het groene alternatief PMO 
Mobile kunnen we deze emissies 
moeiteloos beperken.

Hoe krijgt u toegang tot PMO 
Mobile:
PMO Mobile is een webapplicatie die 
niet hoeft te worden geïnstalleerd.

Het is opgenomen in de app EC 
On the Go en kan ook worden ge-
raadpleegd via een webbrowser op 
https://webgate.ec.europa.eu/PMO-
MOBILE/ of door deze QR-code te 
scannen.

Uw gegevens worden beschermd 
door EU Login en tweefactorau-
thenticatie.

i Binnenkort beschikbaar: terug-
betalingsaanvragen voor scree-
ning en jaarlijks medisch 
onderzoek; verzoeken om 
voorafgaande toestemming, 
screening en erkenning van 
ernstige ziekten.
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Mededeling van PMO:  
Heeft u geen EU Login-
account?  
Heeft u hulp nodig bij het 
aanmaken of gebruiken ervan?

De meeste EU Login-accounts wor-
den op het moment van beëindiging 
van de dienst automatisch gedeac-
tiveerd. De enige uitzonderingen 
zijn gepensioneerden die sinds 12 
december 2020 met pensioen zijn 
gegaan bij de Commissie en sinds 
1 september 2021 bij de Raad. Zij 
behouden hun EU Login levenslang.

Alle andere EU-gepensioneerden 
hebben een externe EU Login nodig 
om via MyRemote verbinding te ma-
ken en hun toegang te behouden tot:

• Sysper Post Activity: om uw per-
soonlijke dossier en rechten te 
beheren. U kunt verklaringen over 
rechten en persoonsgegevens in-
vullen en pensioenoverzichten en 
belastingcertificaten downloaden.

• PMO Mobile en JSIS online: om 
ziektekostendeclaraties in te die-
nen, de status daarvan te volgen 
en afrekeningen, verzekeringsat-
testen en andere GSZV-documen-
ten te raadplegen en downloaden.

• Staff Matters en My IntraComm: 
om contact op te nemen met de 
administratie via Staff Contact 
en op de hoogte te blijven van 
nieuws en aankondigingen van 
de Europese Commissie.

• De app FiLIP: om bankrekeningen 
te beheren.

Wat als u problemen ondervindt bij 
het aanmaken of gebruiken van uw 
externe EU Login-account? 

U bent niet de enige! Maar dat mag 
u er niet van weerhouden om ver-
bonden te blijven!

PMO staat klaar om hulp en bege-
leiding te bieden:

• per e-mail: 
PMO-IT-APPLICATIONS
@ec.europa.eu

• of telefonisch: +32 2 297 68 88, 
van maandag t/m vrijdag van 9.30 
tot 12.30 uur.

De collega’s van PMO die verant-
woordelijk zijn voor EU Login en 
IT-applicaties kunnen uw probleem 
bekijken, oplossingen voorstellen en 
indien mogelijk zelfs een account 
voor u aanmaken.

Wij verwijzen ook naar de zeer nut-
tige gids van AIACE International:

AANMAKEN VAN EEN EX-
TERNE EU LOGIN-ACCOUNT:  
https://aiace-europa.eu/site 
-content/uploads/2023/09/2023- 
CREATION-OF-EU-LOGIN-EN.pdf

#29-PMO-0002
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Update over het samen-
voegen van belastingen 
voor gepensioneerden met 
een dubbel inkomen

Wij delen u mee dat wij, samen met 
de pensioenbetaling in september, 
de bedragen voor de samenvoeging 
van belastingen zullen actualiseren 
na de retroactieve indexering van de 
inkomsten sinds januari 2023. Deze 
actualisering heeft betrekking op per-
sonen met twee inkomstenbronnen 
bij de Europese instellingen, die on-
derworpen zijn aan de regels inzake 
de samenvoeging van belastingen.  

Alle ontstane schulden zullen op 
de gebruikelijke wijze worden af-
gehandeld: als het bedrag lager dan 
200 is (ongeacht de valuta), wordt 
het rechtstreeks geïnd in september 
2023, anders wordt maximaal 15 
% van het basissalaris of het basis-
pensioen maandelijks in mindering 
gebracht op de pensioenafrekening 
vanaf november 2023.

Vereenvoudigde 
terugbetaling van uw bril
Heeft u een nieuwe bril nodig? U 
kunt het terugbetalingsproces nu 
versnellen. 

De regels en tarieven kunt u raadple-
gen op de pagina “Personal glasses” 
op Staff Matters. 

(https://myintracomm.ec.europa.
eu/staff/EN/health/reimbursement/
medical-supplies/Pages/glasses.
aspx?ln=en). Voor terugbetaling is 
een document vereist waarin de door 
een oogarts of opticien/optometrist 
voorgeschreven correcties worden 
vermeld. 

#29-PMO-0003
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Als uw factuur niet de nodige ge-
gevens bevat, zoals dioptrie, soort 
glazen enz., gebruik dan het nieu-
we formulier voor brillen (https://
myintracomm.ec.europa.eu/staff/
EN/health/Pages/form.aspx?l-
n=en#Lunettes). U kunt deze es-
sentiële informatie op het formulier 
vermelden wanneer u de vergoeding 
aanvraagt. 

U kunt uw opticien vragen het for-
mulier in te vullen om zeker te zijn 
dat alle informatie wordt vermeld. 
Om milieuredenen kan dit ook per 
e-mail gebeuren. 

PMO Mobile bespaart u ook tijd 
omdat u uw documenten niet meer 
hoeft te scannen en op uw computer 
op te slaan. Het volstaat gewoon een 
foto van uw documenten te nemen 
met uw mobiele telefoon.

 Het is niet verplicht om het nieuwe 
formulier bij te voegen, maar hier-
door kan uw aanvraag wel sneller 
worden verwerkt en wordt u ook 
sneller vergoed.

Seizoensgriepvaccin   
Vanaf 1 mei 2023 vergoedt het GSZV 
85 % van uw kosten voor het sei-
zoensgriepvaccin. Wij herinneren 
u eraan dat u alleen in aanmerking 
komt voor vergoeding wanneer u 
beschikt over een geldig medisch 
voorschrift voor het vaccin.

De speciale vergoedingsregels die 
tijdens de COVID-19-pandemie wer-
den ingevoerd, zijn niet meer van 
toepassing. 

#29-PMO-0005

Formulier

SCAN ME
PMO Mobile

https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/health/Pages/form.aspx?ln=en#Lunettes
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/health/Pages/form.aspx?ln=en#Lunettes
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/health/Pages/form.aspx?ln=en#Lunettes
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/EN/health/Pages/form.aspx?ln=en#Lunettes
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Portokosten voor AIACE-
publicaties  
Onlangs zijn te veel exemplaren van 
het AIACE VOX-magazine terug-
gestuurd naar het OIB. Daar zijn 
verschillende redenen voor, maar 
de belangrijkste is een verkeerd of 
onvolledig adres. Zo blijkt dat het 
busnummer ontbreekt (en dat de 
postbode niet de moeite neemt om 
ernaar te zoeken) of dat sommige 
leden hun adreswijziging niet aan 
hun sectie doorgeven (het volstaat 
niet om het adres in SYSPER Post 

Activity te wijzigen, want AIACE 
mag er niet meer naar verwijzen); 
sommigen zijn al lang geleden ver-
huisd. Daarom is het belangrijk dat 
de secties te allen tijde over het juiste 
adres van de leden in hun land be-
schikken. Zo niet kan dit problemen 
opleveren voor toekomstige mailings, 
aangezien sommige gepensioneer-
den mogelijk niet worden bediend 
vanwege onjuiste adressen.

AIACE – De afdeling België 
neemt een nieuwe start
In maart 2023 werd een nieuwe raad 
van bestuur van de Belgische afde-
ling gekozen en traden verscheidene 
nieuwe leden toe. 

Ik neem met plezier, enthousiasme 
en inzet het voorzitterschap van onze 
afdeling op mij, na twee ambtster-
mijnen als voorzitter en een als vi-
cevoorzitter. Maar de taak was en 
blijft aanzienlijk.

Overeenkomstig haar statuten zal 
de Belgische AIACE-afdeling haar 
activiteiten blijven richten op de 
volgende gebieden.

1. Sociale bijstand 
In samenwerking met de sociale 
dienst en het ziekenfonds verlenen 
onze 38 sociale vrijwilligers bijstand 

aan gepensioneerden. Het potentiële 
aantal hulpbehoevenden is hoog, 
aangezien alle gepensioneerden en 
hun personen ten laste, ongeacht hun 
instelling van herkomst en ongeacht 
of zij lid zijn van de vereniging, recht 
hebben op sociale bijstand. 

Ons team van ervaren vrijwilligers 
is opnieuw begonnen met hun be-
zoeken aan rusthuizen/woon- en 
zorghuizen/assistentiewoningen en 
zal in de loop van 2023 een lijst van 
geschikte instellingen opstellen.

Eind 2018 heeft de afdeling een lotge-
notengroep opgericht voor weduwen 
en weduwnaars en voor iedereen die 
een naaste heeft verloren en over zijn 
gevoelens wil praten. 

#29-AIACE-0001

#29-AIACE-0002

A I A C E

A I A C E

.BE

>>



12

#29

2. Verdediging van de belangen 
van gepensioneerden 

Onze deskundigen op dit gebied vol-
gen de volgende dossiers: 

De methode  
Volgens het Statuut verstrijkt de 
methode op 31 december 2023, maar 
blijft zij van toepassing tot het Parle-
ment en de Raad een nieuwe veror-
dening aannemen. De methode zal 
dus de komende jaren geldig blijven, 
hoewel niet kan worden uitgesloten 
dat de lidstaten pogingen zullen on-
dernemen om ze in vraag te stellen. 

De pensioenen  
Het verslag over het actuariële even-
wicht van de pensioenregeling voor 
EU-ambtenaren en de gevolgen voor 
de begroting van bijlage XII bij het 
Statuut van de ambtenaren van de 
EU is op 14 april 2023 door de Com-
missie vastgesteld. De deskundigen 
van AIACE-BE zullen dit verslag 
grondig bestuderen.

Contacten met PMO over het 
ziekenfonds en de pensioenen
De belangen van de gepensioneer-
den worden verdedigd door onze 
“ambassadeurs”, die rechtstreekse 
contacten onderhouden met PMO. 
Hun taak bestaat erin oplossingen 
te vinden voor specifieke proble-
men van gepensioneerden die hulp 
zoeken. 

Herziening van de algemene 
uitvoeringsbepalingen en deel-
name aan het Beheerscomité 
voor de ziektekostenverzekering 
(CGAM)
De inflatie in België heeft duidelijk 
gemaakt dat de verouderde plafonds 

voor de vergoeding van ziektekosten 
moeten worden aangepast. De raad 
van bestuur bekijkt hoe de eigen 
bijdrage in de medische kosten kan 
worden beperkt. 

Digitale instrumenten 
Het gaat onder meer om het portaal 
“My remote”, het sociale netwerk 
voor gepensioneerden “Teams after 
EC”, onze informaticahelpdesk en 
de onlangs geherstructureerde en 
geactualiseerde AIACE BE-website 
www.aiace-be.eu

De afdeling organiseert opleidingen/
informatiesessies over EU Login en 
PMO-Mobile (de mogelijkheid om 
ziektenkostendeclaraties via uw 
smartphone in te dienen - eenvou-
dig en zeer snel), dankzij de inzet 
van enkele leden van de Belgische 
afdeling die deskundig zijn op dit 
gebied.

Het moet echter mogelijk blijven om 
ziektenkostendeclaraties op papier in 
te dienen; dit garandeert de nodige 
sereniteit om van deze IT-bewustma-
kingscampagne een succes te maken. 

Gerechtelijke procedures
In ernstige gevallen van collectief be-
lang verdedigt de Belgische afdeling 
haar leden op grond van het statuut 
voor de nationale rechtbanken of het 
Hof van Justitie, in samenwerking 
met AIACE International. 

Website
aiace-be
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3. Cultuur en ontspanning 
Deze activiteiten zijn als volgt on-
derverdeeld in verschillende hoofd-
stukken: 

• Reizen, riviercruises, excursies 
en korte uitstappen; deze activi-
teiten kunnen eindelijk opnieuw 
normaal plaatsvinden sinds het 
einde van de pandemie.

• Literaire bijeenkomsten, die de 
schrijvers onder onze leden in 
staat stellen hun werken te pre-
senteren tijdens informele ont-
moetingen en debatten.   

Voorts zijn er ook conferenties over 
actuele thema’s, de wandelclub, de 
wijn- en bierclub en de concerten van 
de Koningin Elisabeth Muziekkapel. 
De afdeling heeft besloten financiële 
steun te verlenen aan de Muziekkapel 
door middel van sponsoring en krijgt 
in ruil een groot aantal gratis plaat-
sen voor verschillende concerten.

Tot slot, maar daarom niet minder 
belangrijk, zijn er gezellige/feestelij-
ke bijeenkomsten, zoals kerstmaal-
tijden en lente- en herfstbuffetten, 
die openstaan voor al onze leden.

4. Informatie 
De afdeling heeft een ledenblad 
“Apropos” (het vroegere “L’Écrin”) 
dat vier keer per jaar verschijnt. De 
inhoud wordt samengesteld door een 
redactiecomité dat uit verschillende 
van onze leden bestaat.

Zij ontvangen ook regelmatig infor-
matie per e-mail, die zij op papier 
verspreiden voor leden die geen in-
ternetverbinding hebben. 

De afdeling neemt actief deel aan de 
activiteiten van AIACE International, 
wordt in de raad van bestuur verte-
genwoordigd door 4 afgevaardigden 
en geeft alle relevante informatie 
van AIACE International door aan 
haar leden.

Conclusie
Wanneer we met pensioen gaan, 
wordt onze band met de instellingen 
niet verbroken. Zij blijven garant 
staan voor onze pensioenen, ons 
recht op gezondheid en al onze statu-
taire rechten, en spelen dus dezelfde 
rol als de lidstaten ten aanzien van 
hun burgers.

De uitdagingen waarmee we worden 
geconfronteerd, kunnen als volgt 
worden samengevat: de steun voor 
onze 5 200 leden op gebieden als 
gezondheid, statutaire rechten, vrije 
tijd, gebruikersvriendelijkheid, di-
gitalisering, enz. voortzetten en in-
dien mogelijk opvoeren, door nieuwe 
gepensioneerden te betrekken bij 
maatregelen ter ondersteuning van 
ouderen, want ook ouderen hebben 
nog steeds het recht om te leven. En 
om goed te leven.

Raffaella Longoni, voorzitter
AIACE — Afdeling België VM18 
003/058
Tel. +32 2 295 38 42
E-mail: aiace-be@ec.europa.eu
Onze website: www.aiace-be.eu

Website
aiace-be

E-mail 
aiace-be

mailto:aiace-be%40ec.europa.eu?subject=
https://www.aiace-be.eu
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AIACE – Afdeling Denemarken  

AIACE-Denemarken publiceert een 
VADEMECUM, een brochure met 
nuttige informatie over alles wat u als 
Deense gepensioneerde moet weten! 
De brochure bevat natuurlijk infor-
matie over hoe u zich in Denemarken 
moet vestigen, maar ook over hoe 
u JSIS, Life Certificates, EU Login 
kunt gebruiken en nog veel meer. 
De meest recente gedrukte versie 
werd rond Kerstmis 2022 onder de 
leden verspreid; de versie op de web-
site van AIACE-Denemarken wordt 
regelmatig geactualiseerd.

Het VADEMECUM is in het Deens 
geschreven en niet in andere talen 
vertaald. 

Volgens de algemene verordening 
gegevensbescherming mag het Deen-
se VADEMECUM niet meer onder 
alle Deense gepensioneerden wor-
den verspreid. Het mag voortaan 
alleen worden verzonden naar ge-
pensioneerden van wie het postadres 
bij AIACE-Denemarken bekend is 
(d.w.z. degenen die ermee hebben 
ingestemd dergelijke publicaties van 
AIACE te ontvangen). 

De informatie in het VADEMECUM 
wordt aangevuld op de homepage 
van AIACE-Denemarken: https://
aiace.dk/. Daar krijgen geregistreer-
de leden toegang tot gedetailleerde 
informatie, gidsen en stappenplan-
nen voor tal van zaken, gaande van 
uw levensbewijs tot het indienen 
van een aanvraag om voorafgaande 
toestemming voor tandheelkundige 
zorg.

AIACE-Denemarken informeert haar 
leden over nieuwe ontwikkelingen 
op het gebied van het GSZV, pensi-
oenen enz. via haar nieuwsbrieven, 
die voornamelijk per e-mail worden 
verzonden. Het helpt de leden ook 
bij het aanvragen van een EU Login 
en organiseert regelmatig (fysieke) 
cursussen in het gebruik van EU 
Login. De leden komen ook bijeen 
voor meer sociale bijeenkomsten 
en bezoeken.

Bent u nog geen lid, maar wilt u zich 
aansluiten en automatisch ons VA-
DEMECUM en veel andere nuttige 
informatie ontvangen via onze home-
page en nieuwsbrieven, dan hoeft u 
zich alleen maar aan te melden via 
https://aiace.dk/medlemskab/.

#29-AIACE-0003

A I A C E

Website
aiace-dk

Nuttige 
informatie

https://aiace.dk/
https://aiace.dk/
https://aiace.dk/medlemskab/
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AIACE – Afdeling Finland  
AIACE-Finland heeft haar handboek 
voor EU-gepensioneerden (EU-elä-
keläisen käsikirja) bijgewerkt en een 
gedrukte versie naar de leden ge-
stuurd. Het handboek, dat in het 
Fins is geschreven, bevat informatie 
en richtsnoeren, bijvoorbeeld over 
het GSZV en pensioenen en over de 
manier waarop met de Finse over-
heid moet worden omgegaan. De 
delen over de digitale diensten van 
PMO zijn zorgvuldig bijgewerkt. Het 

handboek bevat ook richtsnoeren 
voor partners en nabestaanden.

 Nieuwe leden krijgen een gedrukt 
exemplaar wanneer zij lid worden 
van de vereniging. Gepensioneerde 
EU-ambtenaren die geen lid zijn 
van AIACE-Finland maar een kopie 
van het handboek willen ontvan-
gen, kunnen contact opnemen met 
AIACE-Finland op het volgende 
adres: helpdesk@aiace-fi.eu.

Mededeling van de SEPS/SFPE: 
De wachtdienst in Brussel  
en Ispra    
De SEPS (Vereniging van senioren 
van de Europese overheidsdienst) 
is een vzw die aanwezig is in de Eu-
ropese instellingen en tot doel heeft 
de belangen van gepensioneerde of 
arbeidsongeschikt verklaarde colle-
ga’s te verdedigen en hen bij te staan 
in hun contacten met de Commissie.

Zij heeft altijd deelgenomen aan 
de sociale dialoog in het kader van 
de opeenvolgende hervormingen 
om de koopkracht van ouderen te 
beschermen, met name door het 
parallellisme tussen de salarissen 
van actieve collega’s en gepensio-
neerden te handhaven. Zij zal er ook 
zijn in geval van aanvallen op ons 
statuut, die in de nabije toekomst 
mogelijk zijn.

Zij stond altijd klaar, ook tijdens 
lockdownperioden: fysiek, wanneer 
dat was toegestaan, maar ook via een 
telefoonnummer dat 24 uur per dag 

en 7 dagen per week (+ 32 475 47 
24 70) bereikbaar was.

Zij is momenteel bezig met het op-
leiden van nieuwe vrijwilligers om 
vragen om informatie of hulp te 
beantwoorden die gepensioneerde 
collega’s ons stellen via internet, 
telefonisch of tijdens een bezoek aan 
Brussel en Ispra. 

De SEPS is bereikbaar op de volgende 
tijdstippen:

Brussel:

• Maandag, dinsdag, donderdag 
en vrijdag (10-12.30 uur en 14-
16.30 uur) in het gebouw aan de 
Nerviërslaan 105 — begane grond, 
kantoor 0/22 

• Maandagnamiddag in haar kan-
toor bij de Raad, JL 02 CG39.

• Telefonisch: +32 475 47 24 70,  
7 dagen op 7 en 24 uur op 24

 #29-AIACE-0004
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Ispra:

• Dinsdag (12-13 uur), donderdag 
(14-15 uur) in het Club House, 
Sala Rosa

• Telefonisch: +39 351 647 17 22 
- maandag tot en met vrijdag van 
11 tot 14 uur

Voor informatie over de aanvullende 
verzekeringen bij het GSZV:

• Donderdagnamiddag in Brussel, 
Nerviërslaan 105, kantoor 0/22, 
op afspraak via francoiseattal@
yahoo.fr of +32 471 40 60 14

• Maandagnamiddag in Brussel, 
in het JL-gebouw van de Raad 
van de EU, op afspraak via ffpe@
consilium.europa.be

Europese Commissie
Nerviërslaan 105 
BE-1049 Brussel 
info@sfpe-seps.be

Raad van de EU
Wetstraat 175
BE-1048 Brussel
info@sfpe-seps.be

JRC Ispra
IT-21020 Ispra
seps.italia@gmail.com

Website: 
www.sfpe-seps.be

Bericht van SEPS/SFPE aan de 
gepensioneerden  
“Wist je dat?”
Als personeelslid heeft u uw familie 
of een naaste zeker al documenten 
verstrekt met betrekking tot de ad-
ministratieve procedures die moeten 
worden gevolgd bij overlijden. Deze 
documenten zijn beschikbaar op:

“MyIntracomm – Post Activity”:

https://myintracomm.ec.europa.
eu/staff/FR/working-conditions/
end-of-service/Pages/death-of-
a-staff-member.aspx

Maar heeft u eraan gedacht hen 
ook het nummer van uw aan-
vullende verzekeringspolis te 
geven? Dit zal de administratieve 
procedures vereenvoudigen, met 
name wat betreft de kamerkeuze als 
u dringend in het ziekenhuis moet 
worden opgenomen.

In de rubriek Gestion - vade-me-
cum 2 (http://sfpe-seps.be/wp-con-
tent/uploads/2019/06/201301-Va-
demecum-FR-Part2.pdf op de 
website van “SFPE-SEPS” vindt u 
informatie over alle voor derden 
bestemde documenten in het geval 
u zelf uw wensen niet meer kenbaar 
kunt maken.

#29-SEPS-0002
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SEPS-SEPS

E-mail
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MyIntracomm 
Post Activity

SFPE-SEPS
Vademecum 2
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